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INTRODUCCIÓN



(…) reafirma nuestro compromiso como 
socio de la región para gestionar los riesgos 
ambientales y sociales en operaciones que 
apoya el BID y  establece normas nuevas y 

ambiciosas en varios ámbitos (…) 

Aprobado en septiembre de 2020

Entrada en vigencia para operaciones que distribuyan PP 
a ERM después del 1 de noviembre de 2021



M A R C O  D E  P O L I T I C A A M B I ENT AL Y  S O C I AL  

L I S T A  D E  E X C L U S I Ó N N O R M A S  D E  D E S E M P E Ñ O  
A M B I E N T A L  Y  S O C I A L
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L I S T A  D E  E X C L U S I Ó N N O R M A S  D E  D E S E M P E Ñ OD E C L A R A T O R I A  D E  P O L Í T I C A
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El prestatario, en coordinación con otros organismos 
gubernamentales y terceros, según corresponda, emprenderá un 
proceso de evaluación ambiental y social y establecerá y mantendrá 
un SGAS (Sistema de Gestión Ambiental y Social) que sea acorde 
con la naturaleza y escala del proyecto y que esté en consonancia 
con su nivel de riesgos e impactos ambientales y sociales. El SGAS 
incorporará los siguientes elementos: (i) marco ambiental y social 
específico según el proyecto, (ii) identificación de riesgos e impactos, 
(iii) programas de gestión, (iv) capacidad y competencia 
organizativas, (v) preparación y respuesta ante situaciones de 
emergencia, (vi) participación de las partes interesadas y (vii)
seguimiento y evaluación.
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¿Cuántas agencias públicas cuentan con Sistemas de Gestión?

¿ Cuántos de esos sistemas atienden riesgos e impactos ambientales y sociales?

¿Cuántas están certificadas bajo alguna Norma o Estándar Internacional?

¿Qué tan familiar son las Agencias Ejecutoras a los SGAS?

1

2

3

4

PREGUNTAS
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https://www.iadb.org/es/quienes-somos/topicos/soluciones-ambientales-y-sociales/marco-de-politica-ambiental-y-social



https://cursos.iadb.org/es/temas/gestion-riesgo-ambiental-y-social/norma-desempeno-ambiental-social-1



13

NDAS 1

Evaluación y gestión de los 
riesgos e impactos 
ambientales y sociales

SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 
Y SOCIAL 
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G e n e r a l i d a d e s

Evaluación de Riesgos e Impactos:
• Identificación y evaluación continua
• Basado en una línea base ambiental 

y social adecuada

• Mejora en la gestión de proyectos

• Cumplimiento con los requisitos del 
BID

• Evaluar y gestionar riesgos e 
impactos ambientales y sociales

• Alinear con buenas prácticas 
internacionales

O B E J T I V O S B E N E F I C I O S

Sistema de Gestion Ambiental y Social

P R I N C I P I O S

Proporcionalidad del SGAS:
• Complejidad y alcance acorde a los 

riesgos e impactos

Jerarquía de Mitigación:
• Evitar, minimizar, restaurar y 

compensar impactos

Identificación de Brechas Regulatorias:
• Análisis de discrepancias entre 

regulaciones locales y requisitos del 
MPAS



G e n e r a l i d a d e s

Sistema de Gestion Ambiental y Social

C a r a c t e r í s t i c a s

• Un buen SGAS que esté en 
consonancia con la escala y la 
naturaleza del proyecto de que se 
trate promueve un desempeño 
ambiental y social sólido y sostenible, 
y puede derivar en mejores 
resultados financieros, ambientales y 
sociales

• Ciclo Demming o PHVA
• Planificar 
• Hacer
• Revisar
• Actual

• Mejorar continuamente

Desempeño ambiental 
y social sólido y 

sostenible



El SGAS comprende siete 
elementos que se consideran 
necesarios en la “planificación, 
ejecución, verificación y acción” 
efectivas en relación con los 
requisitos ambientales y sociales de 
las NDAS 2-10.

E s t r u c t u r a

Sistema de Gestion Ambiental y Social
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Estándares Aplicables:

o Regulaciones nacionales y locales

o Normas internacionales y del MPAS

o Brechas

Compromisos del Prestatario:

o Declaración de intención y compromiso

o Objetivos y metas cuali - cuantificables

Elemento 1

Marco Ambiental y Social 
Específico al Proyecto
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Elemento 2

Identificación de Riesgos e Impactos

Proceso de Evaluación:

o Identificación y evaluación de riesgos e impactos

o Aplicación de la jerarquía de mitigación

Estudios Adicionales Requeridos:

o EIAS, Análisis Sociocultural, Evaluación de Impacto en Seguridad y 
Salud, etc.
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Elemento 3

Programas de gestión
Planes de Gestión:

o Documentación de procedimientos operativos y prácticas

o PGAS, PGRD, Planes de gestión laboral, PRI, Planes 
Arqueológicos, etc.

o Marcos de Gestión Ambiental y Social, MRI, etc.

o Guías técnicas y procedimientos aplicables

Gestión de Contratistas:

o Requisitos y supervisión de contratistas y subcontratistas

o Especificaciones técnicas ambientales y sociales. 
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• Estructura Organizacional:

o Organigrama del Prestatario y UEP

o Entidades de gobierno

o Terceros 

• Calificaciones y Capacitación del Personal:

o Roles y responsabilidades

o Programa de capacitación

• Recursos Gerenciales y Presupuestarios:

o Asignación de recursos necesarios

Elemento 4

Capacidad y Competencia Organizativas
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• Identificación de Riesgos de Emergencia:

o Riesgos e impactos potenciales

• Plan de Preparación y Respuesta:

o Procesos y medidas de preparación y respuesta

• Relación con Autoridades Locales:

o Acuerdos y colaboración con autoridades locales

Elemento 5

Preparación y Respuesta ante Emergencias
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• Análisis y Planificación:

o Identificación de partes interesadas

• Consultas y Participación:

o Proceso de consulta significativa

• Mecanismos de Reclamación:

o Procedimientos para recibir y resolver quejas

Elemento 6

Participación de las Partes Interesadas
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• Esquema de Seguimiento:

o Procedimientos para monitorear y evaluar el SGAS

• Roles y Responsabilidades:

o Participantes en el seguimiento y evaluación

• Informes y Auditorías:

o Registro y comparación de datos con niveles de referencia

• Control de Documentos:

o Organización y verificación de documentos

• Mejora Continua:

o Proceso sistemático para ajustar y mejorar el SGAS

Elemento 7

Seguimiento y Evaluación
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CASOS Y 
OPORTUNIDADES



incluye el cumplimiento de la 
normativa nacional y las Normas 
de Desempeño Ambiental y 
Social (NDAS) del BID. 

“Ficha Ambiental y Social” para la 
categorización rápida de los proyectos. 
Evaluación de riesgos ambientales y 
sociales.

Incluye medidas de prevención, 
minimización, control y mitigación de 
impactos ambientales y sociales, 
estructuradas en un Plan de Gestión 
Ambiental y Social (PGAS).

Organismo ejecutor, con experiencia 
previa en la ejecución de programas 
de inversión con el BID.  Define roles y 
responsabilidades.

Identifica riesgos como incendios, 
explosiones, inundaciones, accidentes de 
tráfico, y derrames de sustancias peligrosas. 
Incluye un Plan de Contingencias.

Incluye un Plan de Participación de las 
Partes Interesadas (PPPI) y el Mecanismo 
de Atención de Reclamos y Resolución de 
Conflictos (MARRC).

Realiza seguimiento y evaluación de los 
proyectos durante las fases de construcción, 
operación, clausura y post-clausura. Incluye 
informes de seguimiento y auditorías.

EL SALVADOR

AGUA Y SANEAMIENTO
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ARGENTINA

AGRICULUTURA Y COMERCIO
El Sistema de Gestión Ambiental y Social 
(SGAS) del Programa de Servicios 
Agrícolas Provinciales V (PROSAP V) define 
los objetivos y principios ambientales y 
sociales que guían la ejecución del 
programa. Este marco asegura que los 
proyectos cumplan con la normativa 
nacional y provincial vigente, así como 
con las Normas de Desempeño Ambiental 
y Social del BID. 

Realiza una pre-evaluación ambiental y social 
para identificar los riesgos e impactos potenciales.

Establece programas de gestión socioambiental 
para mitigar los riesgos e impactos identificados

Organismo ejecutor, cuenta con un equipo de 
profesionales con experiencia en la gestión de 
proyectos similares, y las UEP reciben 
capacitación y asistencia técnica.

Sistema de preparación y respuesta ante 
situaciones accidentales y de emergencia, 
incluyendo programas y lineamientos 
específicos.

Garantiza la participación a través de 
talleres participativos y reuniones 
virtuales, promoviendo un enfoque 
sistemático para identificar y mantener una 
relación constructiva con las partes 
interesadas.

Establece procedimientos para monitorear 
y medir la efectividad del programa de 
gestión, incluyendo evaluaciones de línea de 
base, medio término e impacto, e informes 
trimestrales y semestrales.
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Establece los lineamientos, procedimientos 
y especificaciones para el manejo 
socioambiental responsable del programa. 
Principios Ambientales y Sociales: Cumplir 
con la legislación ambiental nacional y los 
requisitos del MPAS del BID.
Metas: Mejorar la sostenibilidad y eficiencia 
de los prestadores de agua y saneamiento, y 
expandir y optimizar la infraestructura de 
saneamiento.
Marco Regulatorio: Cumplir con la 
normativa nacional y las Normas de 
Desempeño Ambiental y Social (NDAS) del 
BID.

Realiza una preevaluación y categorización de 
los proyectos. 
Incluye EIAS.

Organismo ejecutor, responsable de la 
implementación del SGAS. Incluye roles y 
responsabilidades y perfiles profesionales.

Lineamientos para la elaboración de planes de 
gestión de riesgos, incluyendo estrategias de 
prevención y control de contingencias.

Se elaboró un Plan de Participación de las 
Partes Interesadas (PPPI) que incluye 
consultas públicas y el Mecanismo de 
Atención de Quejas y Reclamos (MAQR).

Establece procedimientos para el control y 
seguimiento de los aspectos ambientales y sociales, 
incluyendo informes mensuales y semestrales, y un 
proceso dinámico de actualización del SGAS.

REPÚBLICA DOMINICANA

AGUA Y SANEAMIENTO

Establecen medidas de prevención, 
minimización, control y mitigación 
estructuradas en PGAS, procedimientos de 
gestión laboral y planes de gestión de 
riesgos.



28

BOLIVIA

TRANSPORTE
El Programa de Movilidad Eléctrica 
Sostenible y de Integración Urbana de Mi 
Teleférico. Este marco establece los 
principios, políticas y objetivos 
socioambientales del programa, 
asegurando el cumplimiento de la 
legislación ambiental nacional y las 
normas del Banco Interamericano de 
Desarrollo (BID). 

El proceso de identificación de riesgos e 
impactos incluye la evaluación de los efectos 
ambientales y sociales del proyecto en sus 
diferentes etapas (ejecución, operación y 
mantenimiento).  También se consideran 
riesgos naturales como deslizamientos e 
inundaciones, y se establecen medidas de 
mitigación para cada uno. 

Se desarrollan varios planes de gestión 
ambiental y social para abordar los riesgos e 
impactos identificados. Incluye: Plan de gestión 
ambiental en obra. Plan de monitoreo 
ambiental, Entre otros. 

Se detallan las responsabilidades de 
cada área y se enfatiza la necesidad 
de capacitación continua y 
coordinación entre las partes 
involucradas. .

Se establecen planes de contingencia y 
medidas de respuesta para cada tipo de 
emergencia, incluyendo la capacitación del 
personal y la coordinación con autoridades 
locales. .

Se establecen lineamientos para asegurar 
una participación equitativa y no 
discriminatoria, y se implementa un 
mecanismo de quejas y reclamos para 
gestionar las preocupaciones de la 
comunidad.

Se establecen indicadores de seguimiento 
para medir la eficacia de las medidas de 
gestión y se promueve la mejora continua del 
Sistema de Gestión Ambiental y Social 
(SGAS).
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Marcos Normativos claros
Requisitos del BID 

Instrumentos de categorización y 
precalificacón ambiental 
Estudios de Impacto Ambiental y Social 

Planes de Gestión Ambeintal y Social 
Planes de atención y respuestas a emergencia
Programas de monitoreo y seguimiento
Planes de Partiticpación de partes interesadas 

A
B

PRACTICAS EXISTENTES

C
Organigramas y estructuras minimas de los 
equipos ambientales y sociales
Roles y ResponsabilidadesD
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Definir Metas e indicadores de 
desempeño ambiental y social 
cuali o cuantitativas.

Definicion de roles y 
responsabilidades de terceros 
en el SGAS. 

Revisiones internas y reportes a la alta 
direccion. 
Auditorias
Control de registros 

1
2

OPORTUNIDADES

3

• Número de accidentes fatales de trabajadores 
ocurridos desde el inicio de las obras en el 
proyecto/obra.

• Número de quejas cerradas oportunamente 
relacionadas con aspectos laborales desde el 
primero de enero del año en curso.

• Residuos valorizados, reciclados o tratados 
generados por el proyecto.

• GEI alcance 1 y 2 
• (…)

KPIs
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Definir Metas e indicadores de 
desempeño ambiental y social 
cuali o cuantitativas.

Definicion de roles y 
responsabilidades de terceros 
en el SGAS. 

Revisiones internas y reportes a la alta 
direccion. 
Auditorias
Control de registros 

1
2

OPORTUNIDADES

3
Agencia Ejecutora

•Sub ejecutores

Contratista

•Sub contratistas

Entidades 
territoriales

•Municipios
•Departamentos
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Definir Metas e indicadores de 
desempeño ambiental y social 
cuali o cuantitativas.

Definicion de roles y 
responsabilidades de terceros 
en el SGAS. 

Revisiones internas y reportes a la alta 
direccion. 
Auditorias
Control de registros 

1
2

OPORTUNIDADES

3

• Informes de desempeño ambiental y social
• Divulgación de la información 
• Control de registros
• Auditorias
• (…)

Información
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CONCLUSIONES
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• La gestión sistemática de riesgos e impactos ambientales y 
sociales conlleva a desempeños apropiados basados en la 
asignación de recursos, el fortalecimiento de las 
capacidades institucionales y el monitoreo y seguimiento 
de métricas ESG.

• Producto del monitoreo de la implementación de los SGAS 
se identificarán buenas prácticas y oportunidades de 
mejora para la gestión y el desempeño de los proyectos.

• Los SGAS son una herramienta que debe adecuarse a las 
condiciones, cultura organizacional y sistemas propios de 
las Agencias Ejecutoras.

CONCLUSIONES
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PREGUNTAS
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